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la totalidad de la poblacién. Sur-
gieron entonces programas de plani-
ficacion familiar con el objetivo ma-
nifiesto de mejorar los niveles de
salud de las mujeres y los nifios.
Estos programas —cuyas evaluacio-
nes son aun insuficientes e incom-
pletas— si bien han logrado abatir
las tasas de fecundidad en algunos
paises, no han mejorado las condi-
ciones de vida de la mayoria de la
poblacién de los mismos (Quilodran,
pp. 306 y ss.).

(Cudles son las alternativas a la
probematica poblacional latinoameri-
cana? ;Control de crecimiento po-
blacional y del desarrollo econémico?
(Aumento de la productividad del
trabajo? ;Desconcentracién de] in-
greso? (Ruptura del modelo de de-
sarrollo seguido hasta el presente?
¢Ruptura del modelo de concentra-
ciéon del poder?

La 1dltima palabra no se ha dicho
en materia de poblacién en América
Latina. El debate sigue abierto y
con él nuevas perspectivas de inves-
tigacién, algunas de lag cuales se
mencionan al pasar en el libro: la
condiciéon de la mujer, los estudios
sobre familia, la reconstruccién de
los procesos demogréficos del pasado,
son algunas de las carencias més
notorias.

Poblacién y desarrollo en América
Latina ofrece un material de prime-
ra calidad tanto por la informacién
que presenta como por las lineas de
reflexién que sugiere.

M. Teresita De Barbieri

COMUNICACION ENTRE GOBERNANTES Y
GOBERNADOS

Cotteret, Jean Marie, La comunica-
otbn politica: Gobernantes y go-

bernados, Ed. El Ateneo, Buenos
Aires, 1971.

Jean Marie Cotteret, profesor de la
Universidad de Niza, interesado en
cuestiones politicas, consagra el libro
que aqui se resefia al estudio de la
comunicacién politica, vista ésta como
“intercambio de informacién entre
los gobernantes y los gobernados, a
través de canales de trasmisién, es-
tructurados o informales”.

Se puede decir que el libro consta
de dos apartados: uno teérico, el
otro préctico. En e] primero se da
la organizacién del libro, se presen-
tan las hipétesis y la conceptualiza-
cién; en tanto que en el segundo, se
mencionan diversos estudios —de ca-
ricter practico— que se han reali-
zado en torno a la comunicacién po-
litica; y puntos afines a ella, como
serian: 1] el contenido de la comu-
nicacién politica, 2] el vocabulario
que se utiliza en la comunicacién
politica, 3] los sistemas de comunica-
¢ién, 4] los medios de comunicacién
y 5] los efectos de la comunica-
cién politica.

Para J. M. Cotteret, la comunica-
ciéon es politica en funcién de las
consecuencias directas o indirectas
mediatas o inmediatas, que puede te-
ner para el sistema politico, en tanto
que éste debe asegurar el manteni-
miento o la transformacion de la
sociedad politica; finalidad que im-
plica ciertas exigencias, como son:
la aceptacién del sistema mediante la
adhesién a sus valores, o la legiti-
midad de quienes gobiernan; a su
vez, quienes detentan el poder hacen
aceptar sus decisiones de manera
mis o menos arbitraria; lo que lleva
a que todo gobernante busque la
aceptaciéon de sus decisiones y cada
gobernante trate de formular vy
hacer admitir sus necesidades. EI
acuerdo entre gobernantes y gober-



nados “no puede realizarse mas que
por medio de la comunicacién”; asi
“la comunicacion politica asegura la
adecuacién entre los gobernantes y
los gobernados, mediante un inter-
cambio permanente de informacién.”

Para el autor, la comunicacion re-
presenta una exigencia fundamental
de] sistema politico “la comunicacion
politica es para el sistema politico lo
mismo que la circulacién sanguinea
para el cuerpo humano”; lo que se-
gin é! se confirma en los estados
modernos, donde el solo analisis de
la comunicacién permite frecuente-
mente caracterizarlos.

Partiendo de que la comunicacién
contribuye a satisfacer una de las
exigencias funcionales del sistema po-
litico (la de acercar los gobernantes
a los gobernados), se pueden abor-
dar log fenémenos politicos desde
una nueva perspectiva. De aqui que
algunas de las inquietudes de J. M.
Cotteret se centren en: 1] buscar
cuiles son los vehiculos de la co-
municacién, 2] descubrir cuéles son
los medios por los que la informa-
cién es trasmitida, 3] analizar el
contenido de la informacién difundi-
da; ya que no se dice ‘‘cualquier cosa,
en cualquier momento, ni en cual-
quier lugar”, 4] analizar la funcién
de comunicacién a nivel global, re-
ubicdndola en el seno del sistema
politico, y 5] tratar de ver las modi-
ficaciones del comportamiento (de go-
bernantes y gobernados), debido a la
accién de la comunicacion.

E]l primer capitulo trata de la co-
municacién en las sociedades ani-
males y en las sociedades humanas.
Ocupandose méas «de la comunicacion
en las sociedades humanas. Se in-
tenta una tipologia de sociedades en
base a la comunicacién; para lo cual
se habla de tres tipos de “relaciones
l6gicas” entre gobernantes y gober-
nados:

SECCION BIBLIOGRAFICA 1303

1] Relacién de identidad. La clase
de los gobernantes resulta igualmen-
te la clase de los gobernados. Esta
relacién se traduce en una sociedad
donde la relacién autoridad-obedien-
cia no existe todavia, en la cual el
poder politico es embrionario.

2] Relacion de inclusion. En la que
todos los gobernantes son miembros
de la sociedad politica, pero todos
los gobernados no son miembros del
circulo dirigente. Lo que da por re-
sultado una sociedad donde la par-
ticipacién es total, y donde precisa-
mente la dimensién de dicha sociedad
asegura un encuentro casi perfecto
entre gobernantes y gobernados.

3] Relacion de interseccién. En
ésta, la clase de los gobernantes al-
canza a ser, en parte, distinta de la
de los gobernados. Esta tercera re-
lacién representa el estado de una
sociedad en la cual las estructuras
politicas se han consolidado, pero
donde los gobernantes ya mo repre-
sentan a los gobernados. Aun cuan-
do la desigualdad de la representa-
cién es cierta, varia de una sociedad
a otra.

El segundo capitulo se consagra a
los medios de comunicacién politica.
Aqui se presenta una -clasificacién
“material” de los vehiculos de la
comunicacién, en la que se destaca
a los medios: a] orales, se refiere a
la difusién de la informacién entre
los ciudadanos, b] escritos, se refiere
a la prensa, las tiras dibujadas,
c¢] electrénicos, se refiere a los me-
dios audiovisuales, d] de organiza-
cién, se refiere a partidos, a grupos
de presién.

Se habla de dos tipos de comuni-
cacién: a] la vertical, o sea aquella
en la que la informacién se difunde
desde los gobernantes hacia los go-
bernados, y b] la horizontal, es decir
aquella en la cual la informacién se
propaga entre los gobernados; a esta
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tipologia se suman las formas que
asume la comunicacién politica; a
saber: directa e indirecta, bilateral
e inmediata, o una combinacién de
éstas.

J. M. Cotteret habla de los vehicu-
los de comunicacién (que otros auto-

[

res denominan canales) como ‘so-
portes”; distingue dos conjuntos de
“soportes”: a] los que engloba bajo
el término de “mass media” y b] las
“organizaciones”. A partir de estos
gsoportes intenta establecer las oca-
siones que se ofrecen a los gobernan-
tes y a los gobernados de encontrar-
se, de intercambiar ideas o informa-
ciones, para lo cual, por un lado
divide a los mass media en: 1. Im-
presos (la prensa cotidiana y perié6-
dica) y 2. Electronicos (la radio y
la television) ; estos dltimos cuentan
con los favores de la comunicacién
politica ya que transmiten: Infor-
macién politica: a] bruta, b] concre-
ta y c] explicada; e Intervenciones
de los politicos, las que pueden ser
informales o calculadas.

Por otro lado habla de la comuni-
cacion a través de las organizacio-
nes, las que pueden ser: Politicas,
como seria el caso de los partidos po-
liticos, los que constituyen un ‘“‘sopor-
te” ideal de la comunicacién aunque
no siempre se les reconozca esta fun-
cion; y No Politicas, entre las que
se encuentran los grupos de presién.
La comunicacién en las organizacio-
nes acompafia y completa la infor-
macién difundida por los media.

El analisis y tipologia del conte-
nido de la comunicacién politica ocu-
pan, en el tercer capitulo, la aten-
cién de J. M. Cotteret, quien lo inicia
con algunas reflexiones acerca de la
comunicacién y la politica, para lue-
go pasar a analizar en detalle tres
facetas del contenido de la comuni-
cacion politica, introduciendo a su
vez, ejemplos de estudios concretos.

Contenido manifiesto y contenido
latente de la comunicacién politica.

El autor habla de los siguientes
niveles de analisis de la comunica-
cién: 1] Manifiesto. Aqui no se bus-
ca disimular el contenido del pensa-
miento, este nivel se puede subdivi-
dir, a su vez en: a] hecho masivo,
en el que las palabras se usan sin
matices, y b] hecho expresivo, en el
que se seleccionan las palabras; y
2] Latente. La elaboracién lingiiis-
tica utiliza los medios verbales para
hacerlos significar otra cosa que la
significada ordinariamente por ellos.

Al hablar de un primer analisis del
discurso politico se refiere a ciertas
caracteristicas del mismo; a saber:

1, La extensién de la frase del men-
saje politico; la cual se establece en
funcién de dos variables: el tiempo
v la intensidad de los acontecimientos.

2. El coeficiente de variacién, se
refiere a la variacién en la extensién
de las frases de un discurso politico.

3. La riqueza del vocabulario, pue-
de ser: a] absoluta, e investigar qué
vinculo existe entre el nimero total
de palabras de un texto y el niime-
ro de palabras diferantes entre si
que contiene; o, b] relativa, y re-
ferirse a que todo discurso politico
cuenta con una parte mds o menos
importante de lenguaje usual y
corriente (lengua fundamental). La
otra parte puede considerarse que
pertenece a la “lengua politica” (o
no fundamental).

Ahora bien, para estudiar el conte-
nido latente de la comunicacién poli-
tica, hay que recurrir a la semiolo-
gia y tener en cuenta:

1. La comunicacion simbélica. La
comunicacién lingiiistica puede asu-
mir una forma simbélica en si mis-
ma; se trata de simbolos internos y
no de sfmbolos de acompafiamiento.
Aqui el simbolo puede ser una pa-
labra determinada o un conjunto de
palabras.



El recurrir al simbolo, facilita la
comunicacién politica, creando en ella
un clima que condiciona a la persona
a la cual se destina el mensaje. El
politico elige deliberadamente el sim-
bolo, para reforzar y hacer acepta-
ble su mensaje. Asi, el simbolo per-
sigue un objetivo bien preciso; el de
hacer comprender mejor lo que se
dice.

El simbolo, sea werbal o visual,
constituye una indicacién preciosa so-
bre el contenido de la comunicacién
politica. No hay que olvidar que la
comunicacién simbdlica se mantiene
parcialmente racional.

2. La comunicaciéon mitica. El mito
constituye un medio para hacer creer,
que recurre también a los simbolos;
constituye un excelente instrumento
de comunicacién.

El mito nunca es pura invencién,
pero deforma la realidad. El sim-
bolo traduce una cierta realidad, el
mito la disfraza.

3. Sefial e indicio. El indicio es
un hecho (o accién) inmediatamente
perceptible que nos hace conocer algo
con referencia a otro hecho que no
es perceptible. La sefial es un tipo
especial de indicio producido volun-
tariamente por el emisor para mani-
festarle al receptor una intencién.

La segunda de las facetas de la
comunicacién politica la constituye
La informacién partidaria y la infor-
macién objetiva; en donde informa-
cién partidaria se define como aquella
que se conforma con una doctrina o
un conjunto de ideas vinculadas en-
tre si. En este caso, para que se re-
ciba la informacién, tanto emisor
como receptor deben compartir el
mismo punto de vista doctrinal. La
informacién partidaria depende del
emisor, del receptor y del sistema en
el seno del cual es difundida.

Informacién objetiva; la objetivi-
dad no puede ser mas que relativa
y depende de un “cédigo de valores
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comunes”, compartido por los gober-
nantes y los gobernados. Si este co-
digo —explicito o implicito— existe,
la informacién serd recibida como
objetiva por todos aquellos que se
adhieren a dicho cédigo de valores.
En caso contrario, la informacién es
rechazada o discutida.

El desarrollo de los medios de co-
municacién ha contribuido poderosa-
mente a ‘poner en comidn’ los valo-
res convirtiéndolos en los llamados
valores émnibus.

La tltima parte de este capitulo
trata sobre Las instituciones politi-
cas vistas a través del vocabulario de
un politico. Se hace referencia a es-
tudios concretos que tratan de ver
céomo las palabras ayudan a refor-
zar las imagenes de los politicos.

En el capitulo denominado Comu-
nicacién politica y sistema politico,
se presenta una caracterizacién de
naciones industrializadas y mnaciones
en vias de desarrollo, segin G.A.
Almond y J.S. Coleman, quienes con-
sideran cuatro aspectos diferentes de
la comunicacién: 1. la homogeneidad,
2. la movilidad, 8. el volumen de la
informacién y 4. la direccién de
la corriente de la informacién.

En relacién a la adecuacién de la
comunicacién politica, se dice que en
los sistemas politicos existe un equi-
librio central importante: el acuerdo
entre los gobernantes y los goberna-
dos. Los gobernantes deben corres-
ponder a los deseos, demandas ¥y
exigencias de los gobernados, y éstos
deben aceptar las decisiones constric-
tivas adoptadas por los gobernantes.
Este acercamiento se efectiia median-
te un intercambio de mensajes de los
gobernantes a los gobernados y vice-
versa, segin un coédigo comin, sin
el cual no existiria comunicacién.
Dicho cédigo estd formado de un
conjunto de valores comunes, a los
cuales tanto quienes gobiernan como
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quienes son gobernados, se refieren
explicita o implicitamente.

Al hablar de la comunicacién, por
parte de los gobernantes, se recalca
el hecho de que éstos deben usar
mensajes que tengan la posibilidad
de ser comprendidos y aceptados por
los gobernados. A este tipo de co-
municacién, se le pueden atribuir dos
modalidades: a] la de informar sin
la consideracién de los efectos sobre
las preferencias del receptor, y b] la
de modificar las preferencias sin con-
siderar la informacién.

Por otra parte se afirma que al
concebir la comunicacién como la ca-
pacidad del sistema para engendrar
y mantener la creencia en que las
instituciones politicas son las més
apropiadas para la sociedad, se tiene
que, en un periodo normal, la comu-
nicacién informativa domina; duran-
te un periodo de cambio, predomina
la comunicacion persuasiva, que pue-
de llegar a transformarse en propa-
ganda. De aqui que el uso, por parte
de los gobernantes, de uno u otro
procedimiento para comunicarse, re-
vele la atenciéon de éstos y la natu-
raleza del sistema politico.

Otro aspecto que se menciona es
el de control de la difusién mediante
la regulacién de la velocidad de trans-
misién de la informacién; ya que el
transmitir una noticia instantinea-
mente aumenta el choque que sienten
los gobernados; (esto es, el efecto de
la comunicacién) ; por lo que los go-
bernantes no pueden ignorar los
efectos de la velocidad de difusién
de la noticia, ni dejar el control de
los medios de difusién; para man-
tenerse duefios de la comunicacién y
por ende de los acontecimientos po-
liticos.

Para concluir el capitulo, J.M.
Cotteret habla del objetivo de la
funcién de comunicacién, el cual con-
siste en reducir el estado de tensién
Vv su realizacién depende de la am-

plitud de
ciones.

El quinto y dltimo capfitulo se re-
fiere a los efectos de la comunicacién
politica; los «que pueden enfocarse
desde dos puntos de vista: a] el que
considera a la comunicacién como
uno de los factores que influyen en
la decisién electoral y, b] el que toma
a la comunicacién de manera global.

Para ver la accién de la comu-
nicacién sobre los gobernados, el au-
tor cita a un investigador japonés,
Hiroshi Akuto, y al norteamericano
Paul F. Lazarsfeld; el primero con-
sidera que existen cinco fases en el
estudio del efecto de las comunica-
ciones masivas; en tanto Lazarsfeld
encuentra dos dimensiones distintas
en lo referente a los efectos de la
comunicacién.

En relacién al efecto de la comu-
nicacién politica sobre el conocimien-
to y el comportamiento, es indiscuti-
ble que se obtengan conocimientos
poiticos gracias a la comunicacién,
pero es dificil obtener la medida
precisa de los conocimientos que se
adquieren por este medio.

Como ejemplo de la influencia que
la comunicacién ejerce sobre el com-
portamiento, el autor hace mencién
a un estudio japonés, donde se mues-
tra que “en una época durante la
cual los diarios eran bastante vio-
lentos en su anticomunismo, los lec-
tores, a su vez, eran los méas fuerte-
mente anticomunistas”.

Al analizar la accién de la comu-
nicacién sobre los gobernantes, el
autor también se vale de estudios ya
realizados; entre los que se afirma
que “la imagen del locutor no deja
indiferente a quien recibe el mensa-
je”’, por lo que los gobernantes de-
beran seguir los consejos referentes
a su apariencia en las presentaciones
ante el phblico, sobre todo por tele-
visién, si desean que lo que dicen se
acepte.

las probables perturba-



El libro concluye con las siguientes
ideas: el objetivo de la comunicacién
politica es el de lograr el acuerdo
entre gobernantes y gobernados acer-
ca de una politica comin, y debido
a que la politica no es la misma en
la televisién que en la trastienda de
un café o en un diario, el mensaje
variard segun sea el vehiculo que lo
soporte y la audiencia a la que se
destine.

El libro de Jean Marie Cotteret,
si bien intenta aproximarse al tema
politico, es pobre en cuanto a teoria
politica, y las definiciones que pre-
senta en torno a la politica dejan
bastante qué desear. No obstante
debe reconocerse el esfuerzo realiza-
do por el autor al intentar abordar
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los problemas politicos desde una
nueva Dperspectiva: la comunicacion.
El interés de la investigacién em-
prendida por Cotteret reposa sobre
la precision de la técnica de aproxi-
macion.

El libro es bueno también en Ilo
referente a la comunicacién, pues
toma en cuenta con minuciosidad a
los diferentes momentos del proceso
de comunicacién, a los elementos de
éste y a las variables que influyen
en el mismo; por lo que nos parece
que este libro es de mayor provecho
para aquellos que se interesan en es-
tudios de comunicacién, lingiiistica
y/o semiologia, que para quienes se
interesan por problemas politicos.

Edna Ibarrondo
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